Helfen Sie gerne Menschen in Not?

Dann suchen wir genau Sie! Wir suchen im Auftrag einer international tatigen Nothilfeorganisation

Fallberater/innen Notfallzentrale (m/w) 80%-100%

Das sind lhre Aufgaben in dieser spannenden Drehscheibenposition:

Entgegennahme von in Not geratenen Kunden in verschiedenen Sprachen

Koordination und Organisation von notwendigen Sofortmassnahmen wie Pannenhilfe, Riicktransport
von Personenwagen und Motorrader sowie deren Insassen bzw. Lenker und Sozius

Im Bedarfsfall bieten Sie die international tatigen Servicepartner auf und verhandeln die zu erbringen-
den Leistungen

Zusétzlich Gbernehmen Sie alle anfallenden administrativen Arbeiten im Zusammenhang mit den
Notfalldienstleistungen

Das bringen Sie mit:

Das

Eine kaufméannische oder technische Ausbildung

Im Idealfall bereits berufliche Erfahrung in der Reise-, Tourismus-, Auto- oder ,Notfall“branche

Ihre Muttersprache ist Schweizerdeutsch oder Franzdsisch, zudem verfligen Sie Gber gute miindliche
Franzodsisch und Englischkenntnisse, weitere Fremdsprachen sind sehr willkommen

Sie kennen und schatzen Ihre Multitaskingfahigkeiten, sind belastbar und I6sungsorientiert

Beziiglich den Arbeitszeiten sind Sie sehr flexibel (3-Schichtarbeit, mit der Garantie von 1 freien
Wochenende pro Monat)

bieten wir lhnen:

Eine spannende, nicht alltdgliche und sehr abwechslungsreiche Tatigkeit
Ein aufgestelltes Team welches sich schon Heute auf Sie freut!

Gute Entlohnung mit Schichtzulagen, sehr gute Soziallleistungen
Spannende Karrierechancen

Grossziigige Rabatte in allen Versicherungsbereichen

Einen kostenlosen Parkplatz

Flhlen Sie sich angesprochen? Mdéchten Sie mehr Giber diesen nicht alltdglichen Job erfahren? Dann freuen wir
uns auf lhre Bewerbung.



